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LEY 3318

(Modificada por Ley 3501)

Sancionada: 03-12-2021

Promulgada: 03-01-2022

Publicada: 14-01-2022

Artículo 1º: Se prohí�be a los proveedores de servicios o comercios adheridos al sistema de tarjetas 

de de�bito o cre�dito requerir su entrega, a los titulares o adicionales para realizar operaciones. Las  

tarjetas deben ser manipuladas u� nicamente por los titulares usuarios a cuyo nombre se han emitido.

Artículo  2°: A  los  fines  de  la  presente  ley,  son  de  aplicacio� n  las  definiciones  enunciadas  en  el 

Capí�tulo II de la Ley nacional 25 065, de Tarjetas de Cre�dito.

Artículo 3°: La autoridad de aplicacio� n de la presente ley es la Direccio� n Provincial de Proteccio� n al 

Consumidor  o  el  organismo  que  la  remplace,  la  que  debe  instrumentar  una  campan/ a  de 

concientizacio� n, informacio� n y capacitacio� n respecto al uso de las tarjetas.

Artículo  4°: Para  realizar  una  operacio� n  comercial,  los  proveedores  de  servicios  o  comercios 

adheridos al sistema de tarjetas de de�bito o cre�dito, deben requerirle al titular que las exhiba de 

modo que puedan verlas adecuadamente para constatar que los datos y la firma contenidos en ellas  

coincidan con los del documento nacional de identidad de quien las porta.

Artículo 5°:  A los  efectos  de  cumplir  con la  presente  ley,  el  proveedor  o  comercio  adherido al  

sistema de tarjetas de de�bito o cre�dito debe acondicionar, en el plazo de sesenta dí�as a partir de la 

entrada en vigencia de esta ley, sus dispositivos de cobro electro� nico.

Artículo 6°: El incumplimiento de la presente ley hace pasible al infractor de las sanciones previstas  

en la Ley nacional 24 240, de Defensa del Consumidor, y en la Ley 2268, de adhesio� n a dicha norma.

Artículo 6° bis: Los actos administrativos que dispongan sanciones podra�n apelarse, dentro del 

plazo de 1 0 dí�as ha�biles de notificada la resolucio� n , ante el Juzgado de Primera Instancia en lo Civil,  

Comercial  y  de  Minerí�a  del  lugar  donde se  cometio�  la  infraccio� n.  El  mismo debera�  deducirse  y 

fundarse ante la autoridad de aplicacio� n, quien debera�  elevarlo al Tribunal competente dentro de los 
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5 dí�as ha�biles de recibido. Este resolvera�  en un plazo de 1 5 dí�as ha�biles.(Art. Agregado por Ley 3501)

Artículo 7°: Comuní�quese al Poder Ejecutivo




