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FIRMA DIGITAL Version: 1.3

Procedimiento Solicitud Certificado de Firma Digital

para Solicitantes Fecha: 16/10/2019

Objetivo:

El presente documento tiene como principal objetivo indicar los pasos que deberan seguirse para realizar la solicitud
del certificado de firma digital

ATENCION: Atento al procedimiento establecido por la Ley N2 25.506. Los tramites detallados a
continuacién son PERSONALES y PRESENCIALES y no deben ser delegados a ningun operador o tercera
persona.-

Procedimiento:

Paso 1: Completar Formulario de Solicitud (Desde Internet Explorer)

Para acceder al formulario, copie el link detallado a continuaciéon y péguelo en Internet Explorer o

simplemente presione Ctrl y al mismo tiempo haga clic en el enlace.

https://pki.jgm. gov.ar/apD/Signature/Request/Hardware/CertificateRequest.as%\

&j @+ CTRL

La primera seccién en donde deberd precargar sus datos personales completos, tal como figuran en su

DNI. Respetando el formato del ejemplo. (Puntos, guiones, etc.)

Datos PEFSDHElES

{*) LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS
Mombres * Apellidos *
Sus Mombres Sus apellidos
Tipo de Documento * Mdmero de documento *
D.MLI. v 123458783
Pais emisor * Cuit/Cuil *
ARGENTINA - AR r 20-12345678-6
Fecha de nacimiento * Sexo ”
2701876 j Masculino T
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FIRMA DIGITAL Version: 1.3

Procedimiento Solicitud Certificado de Firma Digital

para Solicitantes Fecha: 16/10/2019

En la segunda parte debera cargar los datos de la Organizacion.

DATOS DE LA ORGANIZACION

Organizacion (NO MODIFICAR) Area de la que depende (NO
MODIFICAR)
N/A MN/A
Cargo/Funcién (NO MODIFICAR) Correo electronico PERSONAL *
NIA micorreo@jusneuquen.gov.ar @
Provincia * Localidad *
@ Neuquén j Neuquen j @
Aplicacion (no modificar) Autoridad de Registro * (debe

coincidir con el turno tramitado)

— Ninguna — j
Poder Judicial de la Provincia de Nj

1) Correo electrénico: su correo institucional @jusneuquen.gov.ar
2) Provincia: Neuquén.
3) Localidad: Neuquén.

4) Autoridad de Registro: Poder Judicial de la Provincia de Neuquén.

A continuacién deberd hacer lectura del Acuerdo de Suscriptores.

ACUERDC CON SUSCRIPTORES

El presente acuerdo entre la DIRECCION NACIONAL DE TRAMITACIOM E IDENTIFICACION A DISTANCIA de la
SUBSECRETARIA DE GESTIOM ADMINMISTRATIVA de la SECRETARIA DE MODERMIZACIOM ADMINISTRATIVA de la
SECRETARIA DE GOBIERNO DE MODERMIZACION de la JEFATURA DE GABINETE DE MINISTROS DE LA NACION
(en adelante, DNTEID), en su calidad de administrador de |a Autoridad Cerificante de la OFICINA NACIONAL DE
TECNOLOGIAS DE INFORMACION (en adelante AC OMTI) y sus suscriptores, determina los dereches y cbligacionss de
Il paries respecto & la solicitud. aceptacion y uze de los certificados emitidoz en el mamce de ls Politica Unica de
Certificacion.

Si esta de acuerdo con el contenido del acuerdo tilde la siguiente casilla

» Declarc haber leido y acepto el acuerdo con suscriptores.

Verifique que los datos ingresados sean correctos antes de continuar el tramite.

UBICACION:
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Copie el cédigo Captcha
GQ‘{FAG P @ Codigo de seguridad |5y cp)

Para finalizar, proceda a hacer clic en

ENVIAR DATOS DE SOLICITUD DE CERTIFICADO

A continuacién se enviara a la impresora una copia del formulario “Nota de Envio de Datos”

duisirn da
Gahinete de Ministros
Fresidenca de i Kacin

firmadigital
AROENTIHA
Focha y Nora de 1a soliciud. TSRS 0030034
Nota de envio de datos
Tramite do gomarsciin do davos por hardware o ko

Plor mssio o (2 preseis solin & UM L6 aresiin o un corifossn St 0on s 08 (i mas Shao s
Consignan

Dhecian: Nabes 0ids v atopiado n 0006 Sus lrmings @ Polllca Unca de Canficacin” como asl amban o
ESONpAINES

Varfigua o6 datos IMprasas antes y
COFDA0E DON O Gu TLFEN &N panols

Srmrimus Apmibora

[Eus Homtes. | |z APELLIDCE ]

Tipo @» documenin hesmer: su docemenia

|EET | = ]

Pais erransr Cuid /Gl

jAHGENTM-AH '| |2|_'|.1ﬂnl.§$7g_5 l

s | = I Verifique los datos cargados,
Cvgarioatitn it 4 I g compadrelos con los de la pantalla y
it & b Pobie b Ny e | firme la nota de envio de datos.
Lo furze Coren siectrimen

[ carge | [micrm g mnousm govar ]

Azkzacal

Farm y actamcin dal schclan

an modafdad mavd () Cludad de
Oficiabis oo Regainn. GUERRERD Loruna bl sl -aimsl 5o gusrninsjusn g goad |
MAVARRD Sefia NI:!MMmeI BCHROTT Maria ugisia -

aimil sar 5 gusiar | TA GARAT Alejandro main -
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Procedimiento Solicitud Ce.rt.lflcado de Firma Digital Fecha: 16/10/2019
para Solicitantes

Paso 2: Confirmacion de Mail.

A continuacién verifique su casilla de correo institucional, en donde deberia haberle llegado de acap@pki.gov.ar un
mail como el siguiente:

De: acap@pki.gob.ar
Para: micorreo @jusneuquen.gov.ar

cc

Asunto: ONTI - PKE: Confirmacién de tramite

Estimado/a:

Su tramite de solicitud de certificado ha ingresado comrectamente con los siguientes datos:

Fecha: 21-08-2019 11-31
Nombre: Sus Nombres
Apellido: Sus Apellidos
Organizacion: N/a
Cargo: N/a

En caso de no ser usted el suscriptor mencionado, borrar el e-mail v hacer caso omiso del mismo.

A fin de verificar la recepcion de este correo electronico v continuar con el tramite, por favor ingrese al siguiente link:Con: recepcion de e-mail.

Una vez que hava efectnado la verificacién de su cuenta de correo electrénico podrd borrar este e-mail.

Muchas gracias
AC ONTI

Para confirmar su mail debera hacer clic en el link en “Confirmar recepcion de e-mail”, y saldrd el siguiente mensaje:

Solicitud de Certificado

Verificacion de correo electrénico

El sistema ha verificado correctamente su acceso a la direccion de email informada.

Siya tramitd un turno en la Autoridad de Registro seleccionada al llenar |a nota de envio de datos, debera
presentarse en la fecha elegida; caso contrario, debe ponerse en contacto con uno de los Oficiales de
Registro a fin de acordar una fecha para la aprobacion del certificado.

Poder Judicial de la Provincia de Neuquén
Direccidn: Alberdi 52 4° piso - Neuguén Capital
Direccion: Habilitada a operar en modalidad mévil {) Ciudad de Neugquén , Neuguén

vandei@jusneuquen.gov.ar
(02054) 45-4092

Oficial de Registro GIL Ana lucia analucia.gil@jusneuguen gov.ar
Oficial de Registro NAVARRD Sofia sofia.navarro@]usneuquen.gov.ar
Oficial de Registro SCHROTT Maria eugenia maria.schrott@jusneuquen gov.ar

Responsable de Soporte de Firma Digital VALDEMARIN Cristian josé cristian. valdemarin@jusneuguen.gov.ar

Debe presetarse con su DNI original.

INSTALACION DEL CERTIFICADO DE LA AC-RAIZ Y AC-ONTI
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Pasé 3: Solicitud de turno a oficiales de registro:

Ahora solo resta que se comunique con los oficiales de registro de Superintendencia de manera de coordinar un
turno para continuar con el tramite, recuerde que el mismo es presencial y que no deberia de llevarle mas de 20

minutos. No olvide concurrir con su DNI.

Telefonos de contacto:

Sofia Navarro
- Maria Eugenia Schrott
Oficiales de 9 . (0299) 449-4000
) ssngfd@jusneuquen.gov.ar Intermo 400
Registro Lorena Guerreiro nterno
Ana Lucia Gil
Responsable de L. 3 L . i 0299) 447-9476/ 77 al 81
P ) o Cristian Valdemarin Cristian.valdemarin@jusneuquen.gov.ar ¢ )
Soporte Firma Digital Interno 226
. (0299) 447-9476/77 al 81
Mesa de Ayuda Operadores soporte@jusneuquen.gov.ar
Internos del 202 al 207
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