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CONCURSO ANÁLISIS DE PLANTA - SUBSECRETARÍA DE PLANIFICACIÓN
1 CARGO DE OFICIAL MAYOR (JBA)

Aprobado por Acuerdo N° 5.442 Punto 16 Inciso 1 del 23/03/2016.
TEMARIO DE EXAMEN PARA EL SEGUNDO AGRUPAMIENTO
Módulo 1 – Poder Judicial. Estructura, composición e instrumentos principales de trabajo

1. Principios orientadores de la administración del Estado y estructura constitucional del Poder Judicial.

2. Organización del Poder Judicial. Legislación y organigramas. 
3. Misión, Visión y Valores del Poder Judicial.
4. Gestión de calidad. Propósitos fundamentales de la gestión pública. Concepto de calidad en la gestión pública. Principios de calidad en la gestión pública.

5. Instrumentos para la calidad en la gestión pública. Participación ciudadana y mejora en la calidad de la gestión. Análisis de la opinión ciudadana. Cartas compromiso o de servicios al ciudadano. Mecanismos de difusión e información.

6. Acceso a la justicia. Género y derechos de la mujer. 

Módulo 2 – Conceptos Específicos:

1. Gestión administrativa del Poder Judicial: Subsecretaría de Planificación.

2. Procesos de Reorganización del Fuero Civil de Neuquén: Laborales, Familia y Civiles.
3. Estadística judicial: principales definiciones, indicadores de gestión, gráficos y tablas.

4. Imagen Institucional: principales conceptos.

5. Eficiencia y gestión del tiempo en el trabajo: conceptos operativos aplicables.
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA

Módulo 1
1. Constitución de la Provincia de Neuquén. Principios orientadores de la administración del Estado (Arts. 153 a 160). Poder Judicial (Arts. 225 a 248). Mecanismos de Democracia Semi Directa (Arts. 308 a 312)

2. Ley Orgánica del Poder Judicial 1436 (Arts. 1 a 30)
3. Leyes Orgánicas – Fuero penal: Leyes Nº 2.891, 2.892 y 2.893
4. Organigramas en página web oficial
5. Plan Estratégico Quinquenal del Poder Judicial de Neuquén
6. Carta Iberoamericana de la Gestión Pública

https://docs.google.com/file/d/0B4BxPwVpg_uVM2lmLXlpSmNxZG8/edit
7. Compilación normativa relativa a los derechos de las mujeres

https://drive.google.com/open?id=0B4BxPwVpg_uVU2FsSmx2WnJ5VlU
8. Recomendaciones para facilitar la interacción con las personas con discapacidad. Mariano Godachevich. 

https://drive.google.com/open?id=0B4BxPwVpg_uVYnR2VWdWeWMzWGs 
Módulo 2

9. Informe N° 41-14 SSP: Reorganización funcional de los Fueros Civil, Laboral y Familia - I Circunscripción Judicial.
10. Informe N° 42-14 SSP: Reorganización de los Juzgados Civiles de Neuquén: Diseño y propuesta de implementación.
11. Informe N° 50-15 SSP: Reorganización de los Juzgados Laborales de Neuquén. Diseño y propuesta de implementación.

12. Acuerdo N° 5269 Punto 13 (Fuero de Familia Neuquén Capital)
13. Informe N° 45-14 SSP: Oficinas Judiciales Penales - Revisión de Estructuras y Recursos Humanos.
14. “Planificación de la implementación de la oficina judicial”, publicación de María Celeste Bolan Reina sobre Las Nuevas Oficinas de Gestión Judicial.
15. Informe Nº 06-10 SSP: Propuesta para la Creación de un portal de ESTADÍSTICA.
16. Gráficas y Tablas - I Jornadas de Capacitación en Estadística (JUFEJUS).
17. Gestión de Calidad y Planificación (Carlos Enrique Courtade).
18. Procesos: Diseño y Manualización (JUFEJUS).
19. Cómo administrar mejor su tiempo. Estrategias a partir de objetivos y prioridades. Francois Gamonnet.

20. Manual de Imagen y Sistema de Aplicación Gráfica del Poder Judicial de Neuquén (2013).
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