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Resumen Ejecutivo

El Instituto de la Democracia y Elecciones (IDEMOE) fue acreditado por
la Justicia Electoral de Neuquén para observar las elecciones generales
el pasado domingo 16 de abril de 2023. El presente informe contiene los
principales hallazgos y recomendaciones de nuestra Mision de
Observacion Electoral (MOE).

La misma estuvo integrada por observadores/as nacionales que se
desplegaron en la Capital de la provincia para monitorear el desarrollo
del proceso electoral desde los actos preparativos previos a la jornada
electoral, apertura, desarrollo, cierre hasta el escrutinio y Ila
proclamacion de resultados.

En esta oportunidad, Neuquén voté por gobernador/a vy
vicegobernador/a, 35 diputados/as titulares y 18 suplentes de la
legislatura provincial, intendentes y concejales en 14 municipios,
presidentes de 21 comisiones de fomento y miembros de 10 comisiones
municipales. La votacién se realizd con Boleta Unica Electrénica (BUE).

Las elecciones fueron obligatorias para todo ciudadano/a argentino/a o
extranjero/a entre 18 y 75 afos con domicilio en la provincia de
Neuquén y que figure en el padron electoral. La votacidén fue optativa
para aquellos que tengan 16 y 17 afos; o sean mayores de 75. La
votacion se llevd a cabo entre las 08 y 18 horas en los establecimientos
habilitados.

La mision reconoce el esfuerzo de las autoridades electorales, los
partidos politicos, los candidatos y las candidatas, y la ciudadania en
general, por llevar a cabo unas elecciones pacificas, transparentes vy
participativas. Asimismo, destaca el alto nivel de competencia y
pluralismo que se reflejé en la oferta electoral, con un gran numero de
listas participando para la Gobernacion, intendencia de ciertos distritos,
y la renovacién de 35 escafios de la Camara de diputados provincial.

La mision observo que el proceso electoral se desarrollé6 con normalidad
y sin incidentes graves que pudieran afectar su integridad. Se
respetaron las garantias constitucionales y legales para el ejercicio del
derecho al sufragio, asi como la libertad de expresion y asociacion. Se
cumplié con el cronograma electoral establecido y se implementaron
adecuadamente las disposiciones normativas vigentes. Se brindd
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informacion oportuna y suficiente a los electores y las electoras sobre
los aspectos relevantes del proceso. Se garantizé el acceso a los
medios de comunicacion publicos y privados a todas las fuerzas
politicas en condiciones de equidad. Se respetd el principio de paridad
de género en la conformacion de las listas de candidaturas. Se conto
con la presencia de fiscales partidarios en la mayoria de las mesas
electorales. Se realizd un escrutinio provisional, agil y confiable, que
permitié conocer los resultados preliminares el mismo dia de la eleccion.

Queremos reconocer que los portales de informacion y noticias
relacionadas con el proceso electoral estuvieron a la altura de los
tiempos de alta digitalizacion y acceso a la informacion mediante
internet . Los sistemas ofrecieron herramientas para la resolucién de
problemas, canales de dialogo, mesas de ayuda, respuestas a
preguntas frecuentes, entre toda la informacion necesaria para evitar
errores y confusiones. Queremos destacar el trabajo de las autoridades
y la velocidad del sistema. También, el uso de herramientas digitales y
los portales oficiales del poder judicial.

La mision también identificd algunos aspectos susceptibles de mejora
para futuros procesos electorales, entre los que se destacan: la
conveniencia de fortalecer la capacitacion de electores/as, de las
autoridades de mesa vy los fiscales partidarios, para asegurar una mayor
uniformidad en los procedimientos electorales en cada etapa del acto
electoral; implementar un protocolo o manual de procedimientos, que
establezca parametros y acciones que agilicen la resolucion de las
problematicas (Por ejemplo: que en caso de mesas con grandes
demoras, se recurra a una segunda maquina de votacion; Que el voto
asistido pueda realizarse en una mesa/maquina extra y de ésta manera
no se demore el proceso.)

La Mision agradece a las autoridades electorales provinciales, al
Tribunal Superior de Justicia, al Gobierno Provincial, a los partidos
politicos, a los candidatos y las candidatas, a las organizaciones de la
sociedad civil, a los medios de comunicacién y a todos los actores
involucrados en el proceso electoral, por su colaboracion y disposicion
para facilitar el trabajo de observacion. La mision espera que este
informe contribuya al fortalecimiento del sistema electoral provincial y al
perfeccionamiento de la Democracia en Neuquén.
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Equipo federal de observadores y observadoras

En la provincia de Neuquén:

Dra. Silvana Yazbek — Coordinadora de la MOE
Dr. Julio Argentino Teseira

Maria Verdnica Ruaro

Thiago Agustin Vieira

Maria José Pazos

Observadores remotos:

Diego Kostic

Romina Flores

Dr. Adan Costa
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Acreditacion de la Justicia Electoral para observar las
elecciones
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de la Subsecretaria de Soc. Vecinales de la Municipalidad

de Meuquén, mediante Ja cual solicita copia digital del

Aclare a que fines presenta dicha peticién, cumplido se

proveeri. Higase saber al correo electrdnico consignado.

A los ingrescs web N® 3454 vy 3458: Al pto I)

A fin de poner en marcha el plan de capacitacion a los
fiscales de las agrupaciones partidarias, por Secretaria
facilitese a cada apoderado/a solicitante una magquina de
votacién bajo debida constancia, las cuales deberan saer
restituida a este juzgado.

Al pte 1II) Estese al protocolo electoral
establecido en el art. 95" de la Ley 3053 gue se publicara
en la agina web del juzgado y cuya copia se agregara a cada

urna.

5.6
CEMERI 1E09372023
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Antecedentes

Por medio del Decreto Numero 2/2023 del 3 de enero del corriente aio
se convocoO a comicios generales el dia 16 de abril para la renovacion
de los mandatos de autoridades Provinciales y Municipales, como asi
también de Presidentes y Presidentas de Comisiones de Fomento.

En la Resolucion de Convocatoria se menciona el sistema de voto de
Boleta Unica Electrénica (BUE) previsto en la Ley N° 3053.

Toda la informacion sobre las elecciones se encuentra en la pagina web.
Incluye Consulta de Padrén, Mesa de Ayuda, Cronograma Electoral,
Fiscales, Simulador de BUE, Informacién General, Protocolo Electoral,
Autoridades de Mesa y mas.

Comicios Provinciales - 16 de abril (jusneugquen.gov.ar)

La cual destacamos como accesible, amigable y muy completa, tanto
para los electores como para los demas actores del proceso: partidos
politicos, autoridades de mesa, delegados, medios de comunicacion.
Conforme a la experiencia de nuestro equipo, el disefo y contenido del
portal del Poder Judicial de Neuquén es excelente y permite nutrirse de
informacion completa sobre el proceso. Desde nuestra mirada
ciudadana, valoramos el esfuerzo y el compromiso de proveer esta
herramienta de acceso a la informacion de manera sencilla, clave para
el buen desarrollo del proceso electoral.

Asimismo destacamos la existencia de un Linktree, una herramienta
para unir y facilitar el acceso a diversos enlaces, como redes sociales y

portales oficiales, desde una sola pagina.

eleccionesneuqguen | Instagram, Facebook | Linktree



https://www.jusneuquen.gov.ar/comicios-provinciales-16-de-abril-de-2023/
https://linktr.ee/eleccionesneuquen
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personas de 16, 17
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Srstema BUE | Et nfrf 4l -'.”u a Electronica)

Las candidatos se seleccionan en la pantalfa y el voto se concreta al imprimir la boleta, 5o
podra modificar ia eleccion cuantas veces se reguiera antes de ese paso. La opcid
| p guarda en el chip gue tiene et (BLIE) v, 1ambién, se imprime al de i
isma, Lueqo, 8f elector |'J|:|-1r' werificar los datos guardados en £l chip acercando [a Boleia
al lector de Ja mdquina. LA MAGQUINA NO GUARDA NINGUNA INFORMACION,
La-BUE posee trogueles para werificar que fe Doleta que va a introducir €l elector en ba urma
25 [a rmema que se e dio antes de voltar, comprobando asi su autenticidad
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&

Provincin del Neaguen

MEmern:

Referencia: Convecatoria o Elecciones Pericdo 20232027

YISTO:

Lo articelas 1197, 2037, 214" incaas 123, 2740, 207, 2787, 200¢, 30H" de la Constiiwcion Provinaial, La Ley
Prowmcial 3053 (Codigo Electoral Provinczl), mormas modificslonas v el Expediente Electronice EX
2D AT -WEU-DESPRSLT del Remstro do Mess de Entradas y Salidax de la Subseeretaria Legal v
Técmica dependsente de 1a Asesoria General de Goblemo de fa Secrctaria General ¥ Servicios Pablscos; v

CONSEDERAND:

Que de acoerdo a lo previsto en la cilads noomabiva, o Gobiemo de b Provincia del Meuguén., debe
convicar a la crudadania de la Provincia del Meoguén, a Comicsos Generales para [a elecoidn de los cargos
electivas  de Gobemadora, Vieegobemadora, Dipades - v Dipuisdas . Provinciales,  Intendentes e
Imtendentax Municipales, Concejales v Concegalas Municipales; Miembros de las Comisiones Municipales,
Presidentes v Presidenizs de |las Comisiones de Fomento ¥ Consejeros v Consejeras Escolares:

e en virhd de lo expuesto resulta procedente emnbic @] presente =clo de gobremo:

Par olleg
EL GOBERMADOR DE LA PROVING LA DEL NHL‘{}IIEH
DECRETA:

Articgls 17 CONYOHASE al electorado de b Provincia del Mewguén a comicios geoerles para ol dia 16
die abnl de 2023, con &l objeto de proceder a - la renovacion de Jos mandatos de autorsdades Provindiades ¥
Municipales, come asi lambsen de Presidentes v Presidentas de Comisiones de Fomenta, comespondienies
al periode 20232027, conlorme al sigwiente detalle:

a. Unfa (1) Gobemadora ¥ Unda (1) Vicegobemador/a_ en virud de lo establecido en el articulo 200 di
Iz Constitecion Provincial.

b Treiola. y cinco {35) Diputados ¥ Dipuladas Provinciales: Timlares v Dseciocha (1%) Diputadas y
Dnputadas Provinciales Soplentes, en veriod de o esiablecido en el acticulo 3007 mcisoe 4 apartado 2)
de 1 Constatucion Provincial.

o Unfa (1) Intendente ¢ Interclenia Municipal, Swete (T) Concejales v Concepalas Titulares y Sweole {7}
Conegjales ¥ Concejalas Suplentes por cada uno de los Mumcipios que a continuacsdn se detallan,
tado elle, en virbad de Lo extsblecide en el artsewla 277 de la Constiseiin Provincil, Ley Provincial
53 (Ciodigo Electaral Provanesal) v normas modilicastonias: Aleming. Andacolla, Anelo, Buea
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Ranguil, Las Lajas, Lax Ovejas, Loncopu:, Manano Muoreno, Picin Leufh, Piedrs del ﬂgl.tll.l.
Semillosa, Vista Alegre, Villa Bl Chocon y Villa Pehuenia

4. Ceneo (5] Miembros Tiulares y Cinco (5§ Miembros Suplentes para inlegrar b Comissones
Municipaes de los sigurentes Mumcipios: 1odo clio, en vinled de lo cstablecndo en ol articulo 278 de
la Comstitucaon  Provincial, Ley  Provincial - 3053 (Codige  Electoral Provincial)  y normas
modificslonas; a saber: Bajada del Agnio, Bamancas, Cavishue-Copahue, El Cholar, El Hueci,
Huinganco, Las Coloradas, Los Miches, Taquimstan v Trecar Malal

e. Unfa (1) Presdente'a Tiular ¥ Unfa (1) Presidenieda Supleole para cada una de las siguientes
Comiswoes de Fomento, todo ello, en vidod de Jo establecido en el articale 299 de la Constiucian
Provincial: a saber: Agusda San Roque, Covinco Abajo, Coyucro Cochioo. Chornaca, El Savce,
Cuanocos, Los Catutes, Los Chihuidos, Manzano Amargoe, Octavio Ploo, Paso Agoerre, Pilo Lil,
Qual: Malal, Ramon Castro, Sanlo Tomds, Saueal Bomte, Varvarco-Invernasda Yiep, Yilla Cuen
Lewvi, Villa del Mahueve, Villa del Puente Preon Lewfi v Vills Trafid.

Artieula 2 CONVOCASE pars ol dia 16 de abril de 2003 al electorsdo de los Musicipios de Primera a
Tervera Categoria, que forman Jes Dastritos Escolares tal como se detalla a continuacion, para la eleccon
e Tres (3) Comsgeros. v Conscjperes Escolares: Tuolares y Dos (2} Comseperos 'y ConsegérasEscolares
Suplentes, para cada uno de ks Consijes Excolares de su comespondiente Disinbs Escolr, tedo ello, en
virlud de Jo establecado én el aiculo 119 de la Constituciom Pravincial, el Decreto 57 (99691 ¥ normas
complementarias:

[hsirito Escolar M7 1 Ejido Mumscipal de Newguén Capital,

Dhglrile Escolar 3* 2 Ejpido Mumscipal de Cutral Co., Plaza Huncul.

[strier Escolar 3* 3
[hsirite Escolar 3* 4

[Msirie Escodar W° 5
¥ Taqumalan:

Dstriler Escodar WN* &
[Msiriler Escolar 37 7
Dnglrile Escolar 3* 8

[Mmzirie Excodar W° 9

Ejido Munscipal de Zapala, Manano Morene, Bajads del Agno v Las Coloradas,
Epde Munsaipal de Junin de los Andes.

Epido Munscipal de Chos Malksl, Buta Rangual. El Cholar. Tricso Malal, Barrancas

Epide Mumnscipal de Centenario, San Patricio del Chanar, Anclo ¥ Vista Alegre.
Epdio Munscipal de Loncopue, E1 Huscl, Las Lajas v Cavishoe-Copabue.
Epdo Mumscipal de Mewguim Capital.

Ejidio Munscipal de San Martin de los Andes y Villa La Angostura.

Dsirito Escolar N 10 Ejido Municipal de Plottier, Senillosa v Villa El Chocan.

Enstrile Escolar 2° 11 Eyido Municpal de Adumine, Villa Pehoena.
[nstrite Escodar 3 12 Ejida Municipal de Fincon de los Sauces.
Dhstrite Escolar B 13 Ezido Municipal de Pictn Leufi Piedra del Aguila.

[hsirito Escolar 37 14 Ejido Municapal de Andscollo. Huinganco, Los Miches, Las Ovegas, Varvaroo,
Manzano Ammrgo ¥ Yilla del Nahoeve

Articls 3= DETERMINASE gue el volo sera oblipatone para los v s mayores de deecrocho {18} anos
confarme el articule 3017 de la Constfucion Provneial ¥ optaive pam los coodadanos ¥ Tas ciudadamas de
diveaseis (16} y diecasicte (1 7) anes cumplsdos, ¥ los v las mavones de setema v cinge {75) anos, confonme
los articubos 15° v 207 de la Ley Provencal 3053 (Cidigo Electoral Provincial).

La Resolucion de Convocatoria del 6 de enero del corriente ano, de
conformidad a lo establecido en la Constitucion Provincial, el Cédigo
Electoral Provincial, la Carta Organica Municipal y Ordenanzas
municipales, establece:

e El instrumento de votacién: uso de sistema de Boleta Unica
Electronica;

e Cuerpo electoral: constituido por ciudadanos argentinos mayores
de 18 anos y hasta 75 anos y en forma optativa, los electores de
16 y 17 aifos cumplidos a la fecha de elecciones, los extranjeros
mayores de dieciséis (16) afios que solicitaron la inscripcion en el
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Registro de Electores Extranjeros, estaran habilitados para votar
en las mesas constituidas;

e Plazos electorales: conforme al cronograma electoral;
e Mesa de entradas virtuales: hace saber a las agrupaciones

politicas que participaran del proceso electoral realizando las
presentaciones en la modalidad de ingresos WEB
(www.jusneuquen.gov.ar);

Autoridades de Mesa y Delegadas y Delegados de escuela:
nombramiento mediante la utilizacion del Registro Publico de
Postulantes de Mesa normado en el art. 89 de la Ley 3053.
Presupuestos de gastos: corresponde a la Administracion General
del Poder Judicial confeccionar el presupuesto de gastos
estimados;

Circuitos electorales y establecimientos de votacion: tener
presente las constancias en el Expte. 774-2006 (delimitacion de
circuitos); en los autos ‘RELEVAMIENTO DE
ESTABLECIMIENTOS ELECTORALES 2023” (Expte. N°
1815/2022), iniciados con el objeto de hacer el relevamiento de las
condiciones edilicias y ambientales de lugares de votacion, se ha
realizado un listado de establecimientos y la posibilidad de cada
uno de ellos de albergar mesas de votacion adecuadas a una
mecanica de votacion en SUM (Salon de Usos Multiples).
Atencion al publico y Partidos Politicos: atencidn por otorgamiento
de turnos solicitados telefénicamente o por correo electronico
(juzgadoelectoralfd@jusneuquen.gov.ar.).



IDEMOE

BIETITUTE OF LA OEFOCAGCLL ¥ BLECCICNE

2023 40 ains de democracia

Cronograma electoral

e PODER JUDICIAL | Juzgado Electoral
U DENEUQUEN | Provincial
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Cargos a elegir.

e Un/a (1) Gobernador/a 'y Un/a (1) Vicegobernador/a.
e Treinta y cinco (35) Diputados y Diputadas Provinciales Titulares y

Dieciocho (18) Diputados y Diputadas Provinciales Suplentes.
Un/a (1) Intendente e Intendenta Municipal, Siete (7) Concejales y
Concejalas Titulares y Siete (7) Concejales y Concejalas
Suplentes en Aluminé, Andacollo, Anelo, Buta Ranquil, Las Lajas,
Las Ovejas, Loncopué, Mariano Moreno, Picun Leufu, Piedra del
Aguila, Senillosa, Vista Alegre, Villa El Chocén y Villa Pehuenia.
Cinco (5) Miembros Titulares y Cinco (5) Miembros Suplentes para
integrar las Comisiones Municipales de Bajada del Agrio,
Barrancas, Caviahue-Copahue, El Cholar, El Huecu, Huinganco,
Las Coloradas, Los Miches, Taquimilan y Tricao Malal.

Un/a (1) Presidente/a Titular y Un/a (1) Presidente/a Suplente para
Comisiones de Fomento de Aguada San Roque, Covunco Abajo,
Coyuco Cochico, Chorriaca, El Sauce, Guanacos, Los Catutos,
Los Chihuidos, Manzano Amargo, Octavio Pico, Paso Aguerre,
Pilo Lil, Quili Malal, Ramoén Castro, Santo Tomas, Sauzal Bonito,
Varvarco-Invernada Vieja, Villa Curi Leuvu, Villa del Nahueve, Villa
del Puente Picun Leufu y Villa Traful.

Candidaturas

El juzgado Electoral Provincial de Neuquén publicé en sus sitio web y
diversas redes las resoluciones de la oficializacion y no oficializacion
para los respectivos comicios. Lo partidos politicos/agrupaciones
partidarias que presentaron sus candidatos fueron:

Arriba Neuquén

Arroyo Solidario Cauquén

Avanzar Neuquén

Comunidad

Convergencia Social Senillosa

Energia Ciudadana

Frente de Izquierda y de Trabajadores Unidad



IDEMOE

2023 40 ains de democracia

Frente de Todos Neuquino
Integracion Neuquina

Juntos por el Cambio Neuquén
Movimiento al Socialismo
Partido Vecinal Chosmalense
Partido Vecinal Renovador

Unidos Podemos

Resoluciones de Reconocimiento de Partidos y Alianzas

Partido Politico Resolucion

Arriba Neuquén 16054/2023
Arroyo Solidario Cauquén 16047/2023
Avanzar Neuquén 15992/2023
Comunidad 16100/2023
Convergencia Social Senillosa 16097/2023
Energia Ciudadana 16091/2023
Frente de Izquierda y de 15799/2023
Trabajadores Unidad

Frente de Todos Neuquino 15715/2023
Integracion Neuquina 16117/2023
Juntos por el Cambio Neuquén 16118/2023
Movimiento al Socialismo 16127/2023
Partido Vecinal Chosmalense 16105/2023
Partido Vecinal Renovador 16124/2023

Unidos Podemos

15913/2023




IDEMOE

HETITUTT OF LA JEFCCAGILE ¥ BLECC NI

2023 40 ains de democracia

Candidatos/as a Gobernador/a.

Partidos y alianzas electorales oficializadas para candidatos/as a
Gobernador/a y Vice:

e Movimiento Popular Neuquino. (MPN)

Candidatos a Gobernador y Vice: Marcos Koopmann, Ana Pechen.
e Comunidad.

Candidatos a Gobernador y Vice: Rolandio Figueroa, Gloria Ruiz.
e Frente de Todos Neuquino.

Partidos en la alianza: Partido Justicialista; Frente y la Participacion
Neuquina.

Candidatos a Gobernador y Vice: Ramoén Rioseco, Ayelén Gutierrez.
e Juntos por el Cambio.

Partidos: Union Civica Radical; Coalicion Civica ARI; Encuentro
Republicano Federal.

Candidatos a Gobernador y Vice: Pablo Cervi, Jorge Taylor.
e Frente de Izquierda y de Trabajadores — Unidad.

Partidos: La izquierda de los Trabajadores; Partido Obrero; lzquierda
Socialista; Nueva Izquierda.

Candidatos a Gobernador y Vice: Patricia Jure, Raul Godoy.
e Cumplir.

Candidatos a Gobernador y Vice: Carlos Eguia, Catalina Uleri.
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Se hizo uso del sistema de Boleta Unica Electrénica, considerando que
éste otorga mayor seguridad y transparencia en los procesos
electorales.

Un instructivo para el uso de la Boleta Unica Electrénica esta disponible
en el portal oficial del Poder Judicial de la Nacion.

Instructivo para el uso del Sistema de Boleta Unica Electronica
(votar.com.ar)

h

BUE

La Autoridad de Mesa le entregara una boleta en blanco v retirard ante Usted al primer
troguel.

Cologue |a boleta en |a ranura en el sentido que indica |a flecha.


https://neuquen-2023.votar.com.ar/
https://neuquen-2023.votar.com.ar/
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Fara Iniciar el simulador seleccione el departamento en &l que vola:
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Votar Lista Completa

_— T
& Héi\ﬂ . Votar por Categorias
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El sistema permitio elegir si votar una lista completa o votar
candidatos/as de distintos partidos para las distintas categorias
(Gobernador/a y Vice, Diputados/as, Intendente/a, Concejales,
Consejeros/as Escolares.)
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En esta ocasion elegimos Alumine a modo de ejemplo. En caso de votar
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una lista completa, en este caso, solo sera necesario seleccionar una de
estas opciones. (La opcion Volver Atras estara disponible.)
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En caso de seleccionar “Vootar por categorias” ahora se podra elegir un
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Una vez seleccionados los Partidos y Candidatos/as, solo queda
imprimir la boleta. Asi quedaria en el caso de seleccionar distintos
candidatos/as de cada Partido: (Las selecciones fueron completamente
arbitrarias.)
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Opcion Lista completa en Confluencia, Neuquén Distrito escolar 8.
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La maguina Imprimird su eleccidn, Compruabe que el texto es correcto acercando |a
boleta al verificador.

Regrese a a mesa con la bolets plegada por la linea de puntos para presarvar el secrato
de sU seleccion,
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Frante a la Autoridad de Mesa corte &l sequndo troquel v entrégueale. Por Litime,
introduzca la boleta en [a urna para emitir su voto.

Perspectiva de género

La legislacion electoral de Neuquén tiene incorporada la paridad de
género en cargos legislativos. En la categoria de Gobernador/a y Vice,
se puede ver que todas las listas, excepto una, tienen al menos una
candidata mujer. Destacamos que las cabezas de las autoridades
electorales son mujeres: la Presidenta del Tribunal Superior de la
Provincia de Neuquén y de la Junta Electoral, la Doctora Soledad
Martinez y la Jueza electoral de la Provincia, Alejandra Bozzano. Y en la
Provincia, la Jueza Federal Doctora Carolina Pandolfi.

Consulta del padrén electoral.

Por la pagina oficial del Juzgado Electoral Provincial, se puede consultar
el Padréon Electoral.

Juzgado Electoral Provincial



http://200.32.43.82/p160423_def/index_ambos.php
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Protocolo Electoral

El Protocolo Electoral especifica las funciones de las Autoridades de
Mesa y los Fiscales. Las etapas del proceso incluyen la preparacion,
que comienza a las 7:30 hs, la apertura a las 8:00 hs y la clausura se
realiza a las 18:00 hs.

Destacamos que el Protocolo Electoral posee una gran cantidad de
informacién relacionada con el funcionamiento del sistema tecnoldgico
BUE y todas las acciones necesarias que implica el uso de la BUE.

Como consideraciones generales, el Protocolo enumera:
e Integrantes de una mesa electoral,

e La boleta unica electronica (BUE),

e Maquinas de eleccion BUE,

e Software de votacion,

e Fiscales informaticos,

e Otros actores durante la jornada,

e |niciacion del sistema en el modo de votacion,

e Electores con discapacidad,

e Clausura del acto electoral,

e Situaciones generales,etc.

EXPTE 1849
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@ | Juzgad Electoral
Prowvincial

PROTOCOLO
ELECTORAL

INTEGRANTES DE UNA MESA ELECTORAL

¢ PRESIDENTE DE MEsa

Ex bz mdwima autoridsd elsctoral de ks mesa Bere osus furciones mon shsoluts
mdependenda. Tiere of deber de asstir a la apertura v ceeme del acio electoral; labrando
| actas correspordientes. Debe velar por & corrscto v normed dessrolo del acto
comicial {art. 38y sgresd

Suplentes: &usten al premdente y posden reemalazario.

* Flscap

Hepresentan af partido ante las mesas receptoras de votos. (art. 800,

ETAPAS DEL PROCESO ELECTORAL

£l fctp Blactomal consiste &n 3 etapas: preparaciin, apertura y dsura. Cada una de estas
etapas demanda b realizacian de difersntes acciones gue'en adelante se describisdn,

1 2 3

G
Preparacion \» Apertura % Clausura

07:30hs. 4  08:00hs 18:00 hs
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Juzgado Electoral
Prowvincial

PROCESO ELECTORAL:

BOLETA UNICA ELECTRONICA (B.U.E)

La BUE conteane un chip que graba digitaimente 2| vwoto emitsdo = smprsme fo gue se grabd
en o chipal dorso de= L boleta.

El elecior redbe una bobsta por parte de la autordad de mesa luega de haberse verificado
sy wdentidad. Una wex miciado el procedimisnto de votacion pusde retrocedsr tantas wepes

o sea necesano hasta el memerto de imorimic. Elige la clerta slectorsl cuando
confirma & impresiine Luego d= hacerle, caloca el vata sn la wme

La BUE poses froqueies para verficar que fa boleta gues wa a introdear el elector =n la wonia
esla misma que s b= dio antes de votas, comprobando asé su autenbicidad. Este troquiel no
ontiene dertificacidn v amdas partes del misma deben ser rebredas por =l electar antes
de infroducir ka baleta en la urna

SOFTWARE DE VOTACON

Estd contenmda en un 0D que 5= encrigta v = graba en el Hibx Electoral “Audiencia de
Cuema de WD, aportunidad =n gue se coloca en an sohre sellado debidaments
idertifcado para cada ura de s mesas. Exte OVD debe ser infroducido =n las Maguinas de
wotar para habiliter o sotema de o ki,

FISCALES INFORMATICOS

Representan a la agrugacon en los procesas de condrod y auditonia del sisterma de -emision
de voto, on el escrutinic de sufragsas, transmisiéa v iotalizackn de resultadas (art B5)

PREPARACION DEL ACTO ELECTORAL

La presencia del Presidents de Mesa y de los Suplentes es'chigatona a partic de las 7.30
Ieires o fin de poshildar la apertura d= b mese a los BLOD hores.

Elfla Delegadoya, entregard af Presidents a al Suplente, el ssguiente materal:

=  [ras ejemplares de pedrones electorales: uno para el Fresidente de mesa con los
compsobantes de emisicn del wota, ¥ atra para e Supiente,

*  Lina urma.
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= Fajas de segundad avtcadhesnas para la urnal

= Carteberia identficatona con el nimero de mesa.

® - Cajes con Boletas Linkas Electrdnacas BULE [con 50 BUE oiul

= Bolsa plistca que mcuye: BYD con el software de votacitn en sobre ssfada.
® Credencal para e Fressdente de besa con ef ndimero de mesa v el PIR.

= Acla de Apertura del comicio.

= Acts de Clerre de beosa y Esorutanio.

= Certficado de Transmisitn de Resultados.

w  Certficados de Escrutinio de besa.

= Hojasde papel Bomanl para anotaciones complemrs=ntanas.

& Sghires yformulsnes paravata recurridel

w  Sobres y formulanios para voto de identidad mpugnada

& Solire para vobos abseraadas.

# |rstructvo pare Autordades de Mesa

= Bpim tipo KERAFT de papel madera rigedo para itdes iy materal de rezago,
& Bpldn trarsparente para devalucion de actas.

VERIFICACION DE IDENTIDAD ¥ PODERES
E! Presadente de be=sa werificard la sdentidad de sus Suplentes mediante o documento de
ideatidad ¥ b de los Fecales de kstas a través del Gl y |3 designacion Frmada por o
Apoderada o Fiscal General

HABILITACION DE LA MESA RECEFTORA DE VOTOS
La aukoridad verifcard gue la mesa elecioral esté ubicada denba del espacio de sotacitn
ton la mdquinag a la vista. La mesa deberd estar identificada con & ndmere a la wisa de
tados. Colocard sobre fa mesa = Padrén Electoral, on presencia-de los sophentes y d= lps
fiscales de |as agrupacionss que ssbén acreditaday. Armard v cerard fa urna cofocarda las
fajas autoadbesivas Los presentes femaran las fgas,

RECEPCION ¥ HABILITACION DE LA MAQLINA DE VOTAR:
A s 130 hores =) Presidente preparard la mdquina. Deberd calocar DD, cargar el sistema,
calibrar la pardalla v cargar kas datos de las avtondades de mesa gue B solicte of sstema.



IDEMOE

HETTTUTT O LA JEFCCAATIE ¥ BLECTCREE

2023 40 ains de democracia

@ | m a;l_er.turﬂl

& la= B0 hers imprimesd £l Acta de Apertura v les sobicitard a los fiscales que firmen v
aclaren e la mizma. Esta Acta debe ser gressrvods con caut=la porgue sed otilizada
durantetoda la jprnada.

APERTURA DEL PROCESO ELECTORAL

INICIALIZACION DEL SISTEMA EN EL MODO
VOTACION

Votacién: de 8.00 a 18 horas

1RSI
Codocada la magusna en “Maodo Votaccon® | vatardn el Sresidente de Mesa y el Suplente, si
- seercuentran en ol padrde.

Hio o permits agregar rengura persona al padrdn; ni siguiera s s sutaridades de mesa.

Luege combnuaran vatanda los electores. Los fecales de mesa podran votar CINAAMENTE
&n la mesa en gue estén empadronadas.

La autordad de mesa rechisd 2 elsctor v e preguntard sl recibie capacrackin respacto. |
wea de BUE. D ne ser asi, WNTES de iraciar s dentificacion, debera imntarie a realizaria en
I3 miguina de capacitacien que habra disporik: =n cada lugar de votacian

ELECTORES
Sibo podrdn wotar bos electores que figuren en el padrdn correspondiente a la mesa. Los
datos del padran deberdn coincidircan el documents presentada,
Lo electores acreditardn su dentidad con o docsmento gue- figura en el padndn o con-un
ejemalar atorgada mn pasteriaridad.
a4
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MO PUEDENVOTAR LOS ELECTORES GILIE:
-Ma Figueen inscriptos en & padrdn d= la mesa.

= Mo pregenten-el documento deidentdsd hahiktante que figura en el padrdn o presenten
uR ep=miplar anbenor.

- Figaren en ei padron electaral fachados oo una finea roje —LMEs ANULADGE O
INHABEITADO DA — aungue absguen JigUn rmor.

+ Pretendan acredstar su identidad con el teléfono degtal.

PROHIBIDG UTILIZAR TELEFONOS CELULARES YO TISPOSITIVOG ELECTRONICOS

5= prohibe la utBaacitn de celulares yw'e cualguies otro deposstivo eleckrdnica por parte
del electar en el momento de estar vtilizands la madguina de wotacicr

ELECTOR ¥ MACLINA DE VOTAR

El elector deberd introduce fa boleta (BUE) =n la ramura de mpresicn ¢ espesnar que =]
sistema mosstre b opciones. La pantalla tambedn comti=ne (3 opddn de “watar en blanoo®.

Cada agrupaciin e mostrard con ol nombre, logo y ndmeno de liste ¥ los cancidatos con
Totogralias ¥ nombne.

El plector podra wotar por categona [gobernador/a, diputadafa, mtendente, concejales;
autoridades municipales v conse{eros ssoolares, sepin omesponda) o por lista comipleta
|par partido o agrupacon parbcera). Elegird una opdon electaral, la gee waualizard en
partalla completa. La-pamtalla cuenta ademds con dos botones uno raje con fa leyenda
“Solver 2 inica” pam retroceder el paso antenor y otro verde con | leyerda “lmonma™
para canfirmar su sleccidn

En Cenferaria y Mevguén capial, estas apclones se mueshran por separada para los cargos
prosinciakes v bas manacipales.

Al presionat “ Imarimir” se imprime la bolsta,

La impresdn de ia BUE implica que ha finalirado [y selecodn v culminado = wolo. Bl elecior

debe CERCIGRARSE DE SU ELECTION ANTES DE BPRIMIR puss recibird solo urs boleta de
yoteddn O degarse emor de alglin tipo en la impresion de la bofeta, deberd dasse
intervenodn al DELEGADD quien recibard instruccianes de la Junta Elechoral Pravinoal.

Verilicackin del voto. Emitdo el voto, =) =lector puede comprobar el conterada del chép
acescanca la bodsta al punta de bsctura o intmduciendo la bodeta rusvameante-en la ranura.

Finalizacidn del acto de wotar ! =lector dabla la BUE en 2 Bnea que cambea de oolor con el
wabta, recin impresa, hacia adeatro oy libera = troqued para entregarlo o Presidente de
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tesa, a fin Heyu'iﬁ;::h cancordancia canel que quads en s poder. £l elector fima =
padndn v redbe su comprobante.

ELECTORES CON DISCAPACIDAD
Lo electares con decapacidad weual pueden optar por cambiar la-pantada al moda “ALTO
CONTRALTE” disporeble en | pantafa medificando el dissfic 0 uma pantalla en blanca ¥
negro. Para ol caso de las persanas ciegas, el Dd:pﬂndeﬁm;ﬁni Elzctoral dispone de
uni ok de= teclada expecial y aunculares. El presidente e affererd asistencia y 2l elector
puede votar acompaflada por una persora desu confanza, orours e de o que = debe
dejar canstanoa.

Duanda CONCLTE URA persand mayce © con wna discapaddad gue ke impida a dificulbe
trasfadarse a la mesa :nhque_q:h:“:.!tar. la sutaridad podra Bevar |2 uma a un bugar mis
accesible. Coma ko mdguina de votar no guarda sfoemackin alguna, se pussde utdizar atra
midquina-de Las disponibles en el establecimeento,

PROCEDIMIENTO DE CONTROL ALEATORIO
Una vez instaisda la mesa de wataddn, la Autoridad de Mess convocard al Delegado de la
Escuelay of Técraoo para resizar la prusba.

Durante la pornads electors] cuando la Satoridad de Mesa [0 oonsiders necesano y
siempre gue na imploue entarpeciméenta o pér:_l‘rd‘:ddrtn_:m-ﬁr wotacitn, se realizard ura
segunta peoeba.

hm*mmrim baleta de votacian del pagquete provisto y la cruzard 'con
una leyenda en mayisculas goe diga "BOLETA BE VERIFICACION - ANULADA" & srwitard a
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las Fiscales partidanios a acercarss a k2 mdquina de watacidn, en presenca del Delegado de
Escuela = Téacran

En modo votackdn procederd a ekegir la primera ppoion electoral que aparezca armiba a la
eourerda y emitind an voko

A continuacion cormobarard  elecitn reakzada mostrando 7 los Fiscales que & impresitn
=g carresporda oon el partido selecoionado:

5 ol resultado fusrs setifectonis oroceded 2 cofocar i Boleta ya anuiada v utilzada con s
firma de todas los fiscales presentes, cortada o medio .y con el chap inutilizado con una
birome o tyera provsta por of delegado. La baleta irablizada se colocard en el sobes
prowisto 2 tal fin por ef Jungado. Al finalzar B jornada electoral ingresard ef sabre enel
bodsin transparente,

< &l resultads mvo fuers satisfactorin Drocederd a realizar una ver mas la praeba v en caso
gue= wohdera o resultar erranes B impresion respecta de bosl=coon, procederd 3 precintar
la maguina dewodacikin ¥ reemplazaria en dorma inmediata

CLAUSURA DEL ACTO ELECTORAL

Las sleccianes terminardn a ks VLOD hors, momerta en & que s= cerrardn i puertas del
establecimiento, pero se continuard recibierdo ef uoto de todos los electores oue ==
encumntran dentra del misma. Una vez que estosuceda, o presidents contard la cantidad
de electares gue votaron 'y arotard = ndmers al firad del Padron.

El presdente de Adesa es el resporsable de realizar las fareas: ded escrutenio v sevd
aumfiada, Grecamente por el Suplerte.

los Ficales de Mesa, SOUD ORSERVAM = acto, MO DEBEM r=2irer ninguna tarea del
escrubinic.

El personal teonico mbformdtion sdle podrd asistir a presidente de mesa en cuestones de
indoke técréca con la intermediacdn del Delegado de b Justecia Electoral.

ESCRUTINIO ¥ CIERRE DE MESA

ESCRUTINIO
La awtordad de mesa:
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= Guardard fas boletas no ublizadas enoef sobre kraft:

#+ Contard la cantidad de eletores que soltason y anotard |a cantidsd de sdectores
resultzntes.

+ Tachard can baligradio rajo los electores que no concurrieron a sufragar.
= Ireciard en la méquing «f modo "Cierre de Mesa y Esoitirea”.
= Arardioonard el lugar de escrutinio,

#* Unicesd ks mdquing de manera gque las Fescales, a una distancia prodente, puedan
ver lapantalia

= Abrrd laurnay extraerd todas s BILE.

= Mostrard gue la iotalidad d= las boletas (vofos] estdn en la mes2 v gu=ro ha
guedads nenglin vwoto dendro de la urna de cartén.

= Procederd a'su reosento fisico: El ndmers resudftards debe coirmder com L icartidad
de watantes carsignados en el padrin

+  Clsificara los votos en walidos y ohserados por nesshiones téonicas, distinguisndo
tamdién. bos gUe na tienen Emgresion alguna que serdn remitidos como
OBZERVADOS.

#* Examenard y separard los sobres de WOTO DE IDENTIDAD IMPOGRADG. Estos serdn
elevadas 2 la Jurta Eleciorz Provindial ¥ no se mgresardn en o wna al finalizar =
BLTutineg,

PASCS PARA EL COMTEOQ DE WOTOS:
L WMostrara los fiscales gaz &l contador de la maguina de votar estd en cero.

2. Tomar deuna boleta a la vez v bseren wor 2%a el contenido de b misma
2. Exnibirla bofeta 3 los fiscales.
4

Bpercar o lector KFID k2 boleta desplegada al fector para su contabeliracion
con el Eexta imprese hacia los fiscales.

& Vendicar la visuakraddn del contenida, gue debe coincidr con el mpresa en
la Hodeta Unica Electrdreca.

B Verdicar que en L pantalia de onkabilizz odin = sumd el vato leida.
7. Mocstrar a los fiscales la =valucan de la sumataria =n la pantalla

A Cantinuar con la mguiente baleta

VERIFICACION DEL SISTEMA DE CONTABILIZACION DEL ESCRUTINIO:

L]
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El presidente acercard una bof=ta ya contabilzsda al k=ctor BFID y verificard un “sonada de
alerta” com la levendas "ROLETA REPETIDA", comaprobanda i imposinkdad de computarla

M e re

AcTa pE CIERRE OE MEsA ¥ ESCRUTIMIO

Fmalzada la contabilzacdin de wotrs wdidas, el presdente. procederd a contabilzar &
ingresar "manualmente” kas votos de sdentidad mpugnada, recurridos y los obserados en
Iz pantallz de resultados. Luego imprimird =l Acta de Cierre de Mesay Escrutinio-con el
resutada de fa contabdizacian de boletas ingresadas. Firmardn ef acta e Autorndades de
Miesa v Fescales presentes,

CERTIFICADD DE TRANSMISION DE RESULTADOS:

El certficado de Transmisien de Resultados tiere el doble propdsita de contar can un
respaida ‘o back-up y poder ser ubfizsdo #n {3 transmesdn de resuftados -al centro de
mampubos. Lo suscribirdn bes autoridades de mesa y fscales pressntes %= enbregand al
Delegado de la Bustica desigrado par el MJzgado  gueen en presenca de los fiscabes,
transmatina los resultados a traves de un apkcrto mlormatico disefado 2 tal in

CERTIFICADD DE ESCRUTINICO

El Certficado de Escrutinio de mesa =5 copia del Acta die Cierre de Mesa v Esorutirea
mprasc en papel =n chip. Serd entregado 3 los fiecales presentes gue sefa soliciten v e
mtraducird ofro =n Ja arna; Ak finatirerd e vsoodel sitema de watacicn.

DEVOLUCION DE LA URNA Y MATERIAL:
Ingresand a la LIRNA:

P

5

Las boletas con votos emitidos

Un pertificada de escrutines de mesa
Ef padrim de e sa ded suplente.
Sohres con ios watas choervados

Sobres con los wobas recorridas

Las autoridades de mesa oy fos fiscabes sasonibinda las fajas de seguridad. 5= cerrard la umna
cubrendo & boca, mpa, frente y parte posterior ce 2 misma.

Ingresac e o) BOLSIN TRANSPARENTE {no ingressr s b una ni a bs bolss}
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El Arta d= Bperbura;

Ef Arta dhe Cierre de ddesa v Esoubinia
un c=rtificada de esoutingo de mesa.
Padrin de mesa de fa auvtoncad thuker.
Soire con Voto de identidad impugnada

L

EI DV con el software de sotackiny las credenciales de mesa.

8-

Actas complementaras en papel Bomani

“Ingreszrd en o SOBKE KRAFT {zobre rigide de paped madena):

4, Boletas BUE no utilzadas

2. Material electocal sobrants dtiers, bapiceras, regly, str. WO COLOCAR BASURAR

SITUACIONES PARTICULARES

Boleis BUE impresa pero 13 midquing no e ol chip
Werificard gue la boleta esté desplegada. Introduord & bolsta en & ranura supenor
derecha. 51 aun asi na lee el chip, o voto se separard como WOTO OBSERVADG par

imposiiidad de lectura Lo resabeena [z Junta Electoral =n el excrutinio defimmvo.

Boleta BUE sin Impraskin
“Se=narard la baleta come VOTO QR3ERVADD =M PASARLO POR EL LECTOR La boleta mo o=
pasard por el ector ni por L ranura de la mdauena Y serd remitida a la Juntz El=ctoral para
i mporutinio defiritiva. Corfecoonard w campletard bodos los campas del formulbins
respectiva de’ “WOTO OESEAVADD®, suscripto por fas autcridades y los fiscafes. Este woio
rd dentrocde o UBNA ool sobre provsto a tal fin Lo resaheerd la funta Elecioral en ol
escrutiniodefinknag.

Cuestionamisnto verbal respecto de la validez o nulided de un voto por parte de un fiscal,
Deberd ser marifestado ANTES de gue 2 dobeta pase por e lecior o osanda alguno de los
fiscales pressntes ouestione su swalider, En =se casn, b autondad de mesa separan b
boleta, Cordecoonard el formuiario de WITO RECURRIDD que deberd ser furdamentado

pilef
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por of fiscal v suscripto por s avtoridades y los facales. Lusgo se introdudrd [a baleta y =l
foemutarnio en &l sabre “WOTO RECURRIDOD. Este wato ird dentro de fa URNA en el sohre
provisto a tal fire La ausenciz de fundamentacitn del motvo de recurnde del: voko
implicard que en el escrutinio defirstive se compute para a ¥sta gue figura impresa.

Ausencla de una (1) o de ambes Autoridades de Masa,
En el casp de ausencia de una de las Autoridades de bAssa - en cusdguiera de Las etapas del
proceso-, pere preponderantements sobre & aperhaa, of supbsate estd faofado para
reemplarar a titular en caso de que sea ésbe Gltimo guen esié ausente ¥ siceversa. La
Artondad de Mesa presents deberd comonicar la situacidn. al Delegado de 2 Justicia
Electaral. & ambas autoridades de mesa estdn ausentes, & Delegado procederd a
comunicar @l situacion a Junta y efectuand una nueva designacicn.

1l
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Acceso a la informacion y atencion a consultas

Mesa de ayuda virtual disponible con preguntas frecuentes, soluciones y
posibilidad de realizar consultas.

alaciaes

Freguntes Frecuentes

Qi v vt wn lan pedanesatecn ionem provircie bl

RN E DR e b ]
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Jornada previa

Conflicto relacionado con el PTP, a dias de las elecciones.

El federal caduco 7 partidos politicos de distrito semanas antes de las
elecciones, de los cuales 6 apelaron y uno supero el plazo para apelar,
El Partido del Trabajo y el Pueblo (PTP).

Luego de la oficializacion hubo una sola lista, el PTP, que tuvo
dificultades con la Justicia Federal por algunas afiliaciones que se
cayeron, entonces le dieron la caducidad a la personeria juridica del
partido, por lo tanto, le corrieron traslado a la Junta Electoral y la Junta
Electoral lo sac6 de l|la competencia electoral a unos 10 dias
aproximadamente, de las elecciones.

Se apeld a esa decision de la Junta Electoral con el argumento de que,
en el momento de la oficializacion, esa lista tenia sus papeles en orden.
Si después de ese acontecimiento sucedio algo que perturb6 ese orden,
se tiene que resolver en otro momento y no impedirle competir.

Un recurso de Casacién revoca el Acuerdo de Junta que ratificaba la
caducidad. Y ordeno agregarlo.

Finalmente, la Junta revisé su decision y los volvio a colocar en la lista
de candidatos.

Sugerimos que la relaciéon entre partidos provinciales y federales en
elecciones separadas debe ser modificada en la ley, ya que el federal no
puede determinar la inexistencia por sanciones o0 por caducidades
propias en un partido que se presenta en una eleccion provincial o
municipal. Se trata de una situacion operativa que pudo generar
problemas en la pantalla de las candidaturas.
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Redes sociales y veda electoral.

Aquel dia, la noticia de un diario informé que muchos politicos no
cumplieron con la veda electoral y siguieron haciendo campana a través
de redes sociales.

Fuente: LM Neuquén

Recorrido por dos establecimientos.

El dia sabado 15 de abril viajamos a 2 escuelas y al Poder Judicial de
Neuquén donde se nos presentd las primeras cuestiones a tener en
cuenta relacionadas con el proceso electoral que se daria el domingo.
Se nos indicé como estaria organizado el establecimiento, y otros datos
de importancia relacionados con el sistema de Boleta Unica Electronica.
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4 ACTA DE
ACTA DE CIERBE ¥ PoRTE DE
APERTLURA ESCRUTINID TRANSMISION
DE MESA DE MESA DE
RESULTADOS

Segunda escuela.
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Un fiscal informatico respondié varias dudas del sistema. Las
autoridades aseguraron que habria una maquina de capacitacion en
cada establecimiento.

Sala de Contingencias.

También nos dirigimos a la Sala de Contingencias del Poder Judicial
de Neuquén, donde vimos cémo las autoridades se iban preparando
para posibles contratiempos que pudieran surgir el domingo.
Comprobamos que todas las autoridades estaban realmente
capacitadas, tanto en recursos humanos como tecnoldgicos, para la
jornada electoral.

También mantuvimos una reunién con responsables del observatorio
electoral de la Universidad de Comahue, que fueron acreditados para
realizar observacion doméstica local. Nos informaron que los integrantes
eran mayoritariamente jovenes de entre 16 y 18 afnos, de escuelas
secundarias. Celebramos este compromiso ciudadano con la
democracia mediante la acreditacion de observadores electorales de la
provincia.
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Jornada electoral

Observaciones cuantitativas

Apertura y Desarrollo.

£ U Froen abired o meas de volacion?

L R
B EvrsBpaiaina
B Evva B pana
# Evva bpulin
L Bl L Er iR
i by i
]

Bl presidante de mesn as;

B Touias

W Gapevn

B und G

W Faasp aoaants
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LCudrtae sutoridacse sleceorales infegran i mega?

W hlass 1
W aac.
@ M 1
# Fam !
B Fan B
W P d
B ks =P 1
B blyss 1 e Fem I
0 base 2= e

Alforigades; (Gome recitearomn g masarial slachamal?

B Corcidemn
B e
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Observaciones cualitativas

Apertura y desarrollo.

Al ingresar al establecimiento pudimos observar que los padrones
electorales estaban ubicados al exterior del edificio. Agregaron una
hoja con un cdodigo QR que también permite acceder a la informacion
digital, lo que facilita el proceso para cada persona. Asi el elector
contaba con dos opciones para informarse de la mesa de votacion al
entrar a su establecimiento, lo cual nos parece un hallazgo.

En el segundo recinto visitado observamos que no habian pegado en el
ingreso los padrones electorales en papel. Algunos electores venian
preparados para buscar esa informacion, histéricamente colocada al
exterior de cada escuela, aunque en la mayoria estuvieron.
Recomendacioén: colocar siempre el padron electoral en papel, ademas
del papel con el cédigo QR. Las personas que van a votar en general
llevan su celular aunque no siempre pueden contar con datos moviles,
wifi 0 internet disponible. Ademas el ofrecer ambas alternativas mejora
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la asequibilidad de la informacién para las personas mayores, que no
manejan ciertas tecnologias, aunque valoramos su incorporacion.
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En relacion a las mesas de votacion, las mismas se encontraban
ubicadas en diferente disposicion, dependiendo del establecimiento; si
el mismo contaba con canchas techadas las mesas e instrumentos de
votacion se colocaron alli con una equidistancia que permitia garantizar
el secretismo al momento de ejercer el sufragio.
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Soporte papel BUE. En cuanto llegamos, vimos las maquinas
instaladas y preparadas para ser iniciadas. En este punto, debemos
mencionar que hubo un poco de demora en algunas mesas para iniciar
el sistema, mientras ya comenzaban a llegar personas, lo que provoco
que la votaciobn comenzase un poco mas tarde, mientras se iban
haciendo las primeras filas. Faltd en varios establecimientos la maquina
de prueba, cuando la prevision era que existiera una por
establecimiento. En la mayoria de los casos la maquina estaba, pero no
instalada. Sugerimos que se instale. No la vimos en tres ocasiones. Los
casos donde estaban era muy utilizada por los electores para ensayar
antes de emitir el sufragio. Una de las cuestiones a observar es que, en
el caso de Neuquén capital, no se encontraba en las pantallas la
categoria municipal. Sugerimos que haya mayor similitud en la imagen
del disefo de las candidaturas de fantasia con lo que se va a encontrar
al momento de votar y que la oferta electoral de las maquinas de prueba
esté completa. Lo que fue util para practicar con mayor grado de certeza
y acceso a la informacion fue el simulador de votacion. Respecto al
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soporte papel, se vio un buen funcionamiento. Excepcionalmente los
votantes verificaban su voto posteriormente a la emisién a través del
chip. También vimos buen funcionamiento de la impresién del acta de
apertura, de cierre y de los certificados de escrutinio. Al haber una alta
participacion electoral, en algunas mesas hubo faltante de BUEs, las
que se suplieron con boletas de contingencia, prevision que valoramos.
Pudimos observar que al instrumento de votacion se le adicionaron
aletas de carton, con el objetivo de darle mas privacidad al elector/a al
momento de votar, lo cual nos parece un perfeccionamiento. En una
ocasion pudimos ver que, por la ubicacion del instrumento, era posible
ver desde otro punto la pantalla y -aunque no apreciable- las opciones
del elector al votar.
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Cartel indicando donde estaba ubicada la maquina de prueba.

Monitoreo del funcionamiento de la maquina de votaciéon. Durante la
jornada electoral se observo la realizacion de la verificacidn del buen
funcionamiento del instrumento de votacidén con la presencia de fiscales
(auditoria en tiempo real). Este procedimiento de auditoria podia
realizarse a requerimiento de una autoridad de mesa y delegados y
consiste en que el Presidente de la mesa se acercaba con una BUE al
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instrumento junto con los fiscales y simulaban un proceso de votacion.
Luego la Boleta se rompia ante la vista de los fiscales.

Capacitacion del elector. Los electores estaban lo suficientemente
capacitados pero observamos que, en algunos casos, requerian la
asistencia para distintas etapas de la emisién de sufragio. Vimos una
maquina de capacitacion en el segundo establecimiento. Los electores
pudieron encontrar la mesa con facilidad. Advertimos que la cantidad de
listas colectoras y listas espejo que estan permitidas por el sistema
politico, resultd un tanto inadecuado para la visibilizacion de los
candidatos en la pantalla, que para muchos electores genera dificultad y
confusion. En algunas ocasiones, las maquinas estaban ubicadas muy
bajas y el elector debia agacharse o arrodillarse.

Al ingresar en todos los establecimientos visitados encontramos dos
Delegados/as de la Justicia Electoral Provincial identificados con
chalecos blancos, en su mayoria, lo cual destacamos, porque
consideramos tan importante la presencia como la identificacion éptima
de los mismos en el establecimiento de votacion. Advertimos que no
todos los Delegados/as se colocaron sus chalecos, con lo cual
sugerimos que sea una exigencia a la hora de su designacion.
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En relacion a las autoridades de mesa, encontramos que en los
recintos céntricos el grado de cumplimiento fue superior, mientras que
en los establecimientos periféricos, el abstencionismo fue mayor y
produjo demoras que se proyectaron durante el resto de la jornada.

Lo importante es que la mayoria de las mesas abrieron puntuales, en
algunos casos a las 8:30, cuando se suplieron con miembros de otras
mesas, y excepcionalmente abrieron entre 9:00 hs, 9:30 hs, cuando por
ausencia de autoridades, se debidé completar con miembros que se
encontraban listados por Ila autoridad electoral para cubrir
especialmente la contingencia. De acuerdo por lo informado por el
Juzgado, generaron lo que denominan un “back-up”, esto es un grupo
de personas en condiciones de cubrir el puesto de autoridad de mesa
en cualquier lugar que se les requiera, lo cual destacamos como un
avance en términos de control del flagelo de la ausencia de autoridades
de mesa en los actos electorales, una medida que sugerimos que
permanezca para futuras elecciones.

Observamos que las autoridades de mesa pudieron acudir a la ayuda de
técnicos informaticos. Si bien las autoridades fueron lo suficientemente
autbnomas para iniciar el proceso y cerrarlo, recurrieron siempre a la
asistencia de los técnicos de la empresa, ante cualquier falla o
inconveniente que pudiera interrumpir el desarrollo normal del proceso.
Habia técnicos de la empresa en todos los establecimientos, y
maquinas de contingencia.

Perspectiva de género. El 60% de las mesas estaban integradas por
mujeres, lo que muestra la alta participacidon de las mujeres en esta
instancia del proceso. También pudimos observar una mayor presencia
de delegadas y fiscales.

Fuerzas de Seguridad. Al ingresar a los establecimientos se
encontraba personal de la Policia de la Provincia de Neuquén. Y en el
interior, personal de Gendarmeria Nacional. Lo que garantizé que la
jornada transcurra sin amenazas, intimidaciones y otras situaciones de
conflicto o violencia.
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Material electoral. El material electoral fue recibido en forma completa
en todos los casos, las autoridades de mesa evaluaron como facil la
instalacion del instrumento de votacion electrénica.

Pantalla y oferta electoral. Observamos que la pantalla fue complicada
por la cantidad de partidos politicos ofertados en listas colectoras o
espejo, pueden configurar un abuso del principio de reserva partidaria
que en definitiva termina siendo perjudicial y de acceso consciente para
el electorado.

Accesibilidad. En los distintos establecimientos que recorrimos se
cumplieron todos los requisitos de accesibilidad. Hubo situaciones de
voto asistido que no tuvieron inconvenientes. En la ultima escuela,
asistimos al cierre de varias mesas. Antes, escuchamos sobre un caso a
destacar. Una persona no vidente pas6 hasta 20 minutos escuchando
las opciones. Esto demord el proceso electoral. Sugerimos sumar
maquinas de votacion en estos casos, también ampliar la convocatoria
para Autoridades de mesa invitando al colectivo de las personas con
discapacidad que estén en condiciones de afrontar la intensidad de la
jornada electoral. También incorporar los pictogramas para facilitar el
voto de aquellas personas que tengan dificultades para comunicarse.?
En consonancia con lo que dice la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos?®, las normas nacionales e internacionales -con
rango constitucional en nuestro pais- el derecho de acceso al voto para
todos los ciudadanos, obviamente incluye a las personas con
discapacidad. Para dar cumplimiento debemos establecer normas y
mecanismos que favorezcan a estas minorias a poder acceder a ese
derecho universal. En cuanto a términos de accesibilidad y voto, vimos

2 Ejemplos: Pila
autismo

A ibili | ral | Buenos Air i - iern la Ci Auténom Buenos Air
Voto inclusivo: proponen el uso de pictogramas en el cuarto oscuro para personas con autismo -
Mundo Poder

https://www.facebook.com/arasaac/posts/2594381777320410/?locale=es_LA

3 Segun el Articulo 29 de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, todas
las personas con discapacidad tienen derecho a votar, ser elegidas y trabajar en el gobierno en caso
de ser electos. Las personas con discapacidad tienen derecho a votar y para ello todos los elementos
que se utilicen durante las elecciones deben ser accesibles y faciles de entender. Por esta razén,
deben contar con los mecanismos de apoyo habilitados para poder ejercer dicha potestad.



https://www.pilaradiario.com/informacion-general/2021/9/10/pilar-primer-municipio-en-incorporar-pictogramas-para-facilitar-el-voto-personas-con-autismo-113356.html
https://www.pilaradiario.com/informacion-general/2021/9/10/pilar-primer-municipio-en-incorporar-pictogramas-para-facilitar-el-voto-personas-con-autismo-113356.html
https://buenosaires.gob.ar/gobierno/accesibilidad-electoral
https://mundopoder.com/voto-inclusivo-proponen-el-uso-de-pictogramas-en-el-cuarto-oscuro-para-personas-con-autismo/
https://mundopoder.com/voto-inclusivo-proponen-el-uso-de-pictogramas-en-el-cuarto-oscuro-para-personas-con-autismo/
https://www.facebook.com/arasaac/posts/2594381777320410/?locale=es_LA
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que los establecimientos visitados contaban con rampas de acceso,
ademas habia una buena predisposicion para colaborar con aquellas
personas que necesitaran algun tipo de ayuda, pero una de las cosas
que detectamos es que faltaba informacion con pictogramas para
algunos tipos de discapacidad intelectual como ser TGD, quienes
tengan alguna condicion dentro el espectro autista, etc. Sugerimos,
dado que hay personas con discapacidad que pueden formar parte del
proceso electoral, ya sea como autoridad de mesa, presidente o
suplente, que seria conveniente hacer una convocatoria especifica para
personas con discapacidad que tengan la capacidad intelectual
necesaria y se sientan en condiciones de ocupar estos lugares en
futuras elecciones.*

Capacitacion de autoridades. La mayoria de las autoridades de mesa
fueron capacitadas de manera presencial y virtual. Muchos de ellos
reconocian que ya tenian experiencia en éstas funciones. La Mision
pudo advertir que se encontraban fiscales del MPN (Koopman) y
Comunidad (Figueroa), y excepcionalmente del Frente de Todos.
Concluyendo, en materia de capacitacion, nuestra Mision entiende que
fue satisfactoria, tanto en fiscales como delegados, y que deberia
reforzarse en autoridades de mesa y en electores/as, esto también se
consolida en la practica del instrumento en sucesivas elecciones, dado
que fue la primera vez que se votd en el 100% del territorio provincial
mediante voto electronico.

La presencia de Fiscales de mesa estuvo garantizada en todas las
mesas. Los fiscales de mesa y generales recibieron capacitacion
presencial en la mayoria de los casos.

4 Para mas informacidn, visitar los siguientes enlaces: Ley simple: Voto accesible | Argentina.gob.ar
Accesibilidad electoral | Buenos Aires Ciudad - Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PSICOSOCIAL E INTELECTUAL TIENEN DERECHO A
VOTAR (mpd.gov.ar)

Accesibilidad para votar para personas con discapacidad (defensorba.org.ar)



https://www.argentina.gob.ar/justicia/derechofacil/leysimple/voto-accesible
https://buenosaires.gob.ar/gobierno/accesibilidad-electoral
https://www.mpd.gov.ar/index.php/noticias-feed/4662-las-personas-con-discapacidad-psicosocial-e-intelectual-tienen-derecho-a-votar
https://www.mpd.gov.ar/index.php/noticias-feed/4662-las-personas-con-discapacidad-psicosocial-e-intelectual-tienen-derecho-a-votar
https://www.defensorba.org.ar/contenido/accesibilidad-para-votar-para-personas-con-discapacidad
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Establecimientos. Recomendamos l|a disposicion en espacios
abiertos, como gimnasios cubiertos, porque los instrumentos de
votacion pueden ser utilizados por electores/as de otras mesas para
emitir el sufragio, y luego depositar la boleta en la urna de su mesa.
Ademas permite un panorama de la afluencia de votantes en cada
mesa, lo que facilita a delegados/as administrar y agilizar la votacion,
utilizando esta opcidon de votacion en cualquiera de las maquinas que
pudieran estar sin electores. Muchas autoridades no utilizaron esta
opcidn, por lo cual sugerimos que en las capacitaciones se insista en la
practica de esta posibilidad. En los casos donde se usaron aulas
excepcionalmente encontramos dos maquinas de votacion dentro de las
mismas, en esos casos no se observaron demoras. En los casos donde
habia un solo implemento y ademas la autoridad electoral dejaba
ingresar a un solo votante hasta que terminara completamente el acto
desde su identificacion hasta su salida, genero retardos. Observamos
casos en donde los delegados propusieron agregar una maquina de
votacion a la sala, y las autoridades de mesa lo rechazaron. Sugerimos
que se establezca como obligatorio, ante la existencia de demoras
sostenidas durante el desarrollo de la maquina, que los delegados
directamente procedan a instalar la maquina que justamente estan para
estos fines, empoderar a los delegados ante las autoridades de mesa
para determinar que esta cuestion se haga efectiva, ya que el objetivo
es priorizar la emisién de sufragio del elector, y evitar demoras que
vimos en varios establecimientos, a partir del mediodia hasta el cierre.
Lo mismo en relacion al proceso de identificacion. Pudimos advertir que
en las mesas donde, mientras uno votaba y el otro se identificaba, iban
mas rapido. Hemos cronometrado el tiempo de votacién promedio de
cada elector, existiendo diferencias sustanciales en cuanto aquel que
desde la vision externa entendiamos que votaba lista completa con
respecto aquel que votaba por categorias, donde el primero efectuaba
todo el procedimiento desde su identificacion hasta el retiro con la
entrega del certificado de votacion y devolucion del Documento de
identidad en un minuto y treinta segundos promedios. Sugerimos que a
través de los medios que correspondan se invite a los/as electores/as a
que concurran a votar durante la mafiana, ya que no existe “riesgo” de
ser elegido como autoridad de mesa, habida cuenta de que no tiene la
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capacitacion necesaria. Resulta necesario fortalecer a los/as
delegados/as por sobre las decisiones de las autoridades de mesa.
Remarcar esto en las capacitaciones. En todas las mesas observadas el
implemento de votacién estaba enchufado y funcionando a base de
energia eléctrica. En las jornadas previas se nos informé acerca de la
autonomia de las maquinas de votacion, que en caso de corte de
energia, utilizan baterias propias que tienen una carga suficiente como
para funcionar durante la jornada. Es decir, 12 horas al menos. En dos
de las escuelas observadas, hubo inconvenientes para abastecer de
energia eléctrica a las maquinas y las baterias se agotaron al mediodia,
provocando demoras en el proceso.
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Cables de la maquina que obstaculizan el camino. Se recomienda
revisar este problema en futuros procesos electorales.

El principal problema que debemos mencionar tiene que ver con las
largas filas que se fueron presentando en las escuelas. Cerca del
mediodia, las escuelas comenzaron a recibir una afluencia muy alta de



IDEMOE

HETITUTT OF LA JEFCCAGILE ¥ BLECC NI

2023 40 afos de democracia
electores. Debemos destacar la alta participacion ciudadana en estas
elecciones. Sin embargo, en la tarde, con la alta cantidad de electores,
también se fueron presentando varios problemas, Vvisibles
especialmente en las escuelas ubicadas en la periferia del centro de
Neuquén. Insistimos en que se debe empoderar reglamentariamente a
las autoridades electorales para que introduzcan mas maquinas. La
prioridad son los electores, y no las autoridades de mesa que de
manera discrecional, decidian si agregar o no una maquina. Si hay una
gran afluencia de votantes, ellos no lo ven porque estan en aulas en
casi todos los casos, por esta razdn resulta necesario buscar
soluciones practicas para agilizar y dinamizar el proceso.
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En las otras escuelas que visitamos el problema se fue agudizando, con
flas de hasta 50 personas y demoras de hasta 1 hora
aproximadamente.
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Pudimos ver que, en un caso, las maquinas y las filas estaban ubicadas
de una manera que permitia a ciertos electores ver lo que otros votaban.
Es un detalle que puede dar oportunidad de violar la privacidad electoral
y la secrecia del voto. Es necesario garantizar la adaptaciéon adecuada
de espacios en estos casos.
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Cierre y escrutinio.

Las mesas de votacion cerraron en su mayoria en horario, sin filas,
aunque debido a la afluencia y la alta participacion, observamos filas en
varios establecimientos lo cual tuvo como consecuencia un cierre
posterior a las 18 horas en varias mesas. Es de destacar todo el
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proceso relacionado con el cierre y conteo de votos. El sistema permite
un cierre agil, dinamico y veloz.

THEK %33 7 TEM M. n. g : l
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Al final de la jornada estuvimos presentes en el Centro de Computos del
Poder Judicial donde pudimos conocer en tiempo real el escrutinio
provisorio, que también se encontraba de manera digital.
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Procedimiento de cierre. La informacion proporcionada en la pantalla
mostraba una imagen incompleta, para acceder a todos los resultados
habia que desplazarse con cursor. Sugerimos un disefio de pantalla
para la sala que contenga el resultado por candidatura y no por alianza
(discriminando cada integrante). Lo mismo sugerimos también para la
presentacion de resultados en celulares. Entonces, entendemos que
seria mas accesible a los interesados en resultados provisionales, que
la pagina contenga una pestafia mostrando resultados por candidaturas
a gobernador, y en otra la misma info y nombre de alianza y los
resultados de cada partido integrante de la misma.
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Difusién publica de los resultados.

Como en todo acto eleccionario se despierta interés en la ciudadania el
conocimiento y la difusidn de los resultados. En general los sistemas y
procedimientos electorales, dependiendo de los instrumentos
electorales usados, prevén la difusion de los resultados provisionales
que resultan del conteo oficial que realiza la autoridad electoral, entre
las dos o tres horas de finalizacion de la jornada electoral. En este caso,
se reflejé en la provincia de Neuquén que la difusion iba a comenzar
entre las 19.30 y las 20.00 horas (Ver:
https://www.mejorinformado.com/regionales/2023/4/16/a-que-hora-estar
an-los-resultados-de-las-elecciones-105680.html)

Valoramos la pronta publicacion de los resultados provisionales. Desde
nuestro grupo de trabajo, donde realizamos actividades de monitoreo y
seguimiento de medios digitales, redes sociales y sitios oficiales
electorales, pudimos cotejar la hora exacta en donde el portal web oficial
comenzd a publicar los primeros resultados electorales, a partir de las
20.15 horas como se podra acreditar en las placas siguientes:

19.17 horas del 16/04/23

il

©f v d Q

Elecciones Provinciales - Neuquen 2023
16 de abnl de 2023 - Escrutinio provigor

Ir a resultados de Distritos Escolares

Cargando Datos..,


https://www.mejorinformado.com/regionales/2023/4/16/a-que-hora-estaran-los-resultados-de-las-elecciones-105680.html
https://www.mejorinformado.com/regionales/2023/4/16/a-que-hora-estaran-los-resultados-de-las-elecciones-105680.html
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20.15 hs. del 16/04/23

Actualizar

Gobernadonsa y Vice Diputadosfas

2

Lista 191 ' OO

Waolos lotalas 1279045

Al respecto del disefio de la informacién publicada en el portal web
oficial de resultados electorales, el formato es ameno, muy interactivo y
toda la informacién de referenciacion muy bien presentada (foto del
candidato principal, frente y partidos que integran el frente como listas
colectoras. A su vez, el porcentaje de carga, de mesas e incidencias de
votos en blanco y nulo, a medida que se iban cargando los datos.

Como suele suceder en otros distritos electorales de la Argentina, y en
muchos paises (Peru, por citar un ejemplo), los tribunales electorales
suelen combinar la informacion de sus portales web a partir de la
difusion en redes sociales (twitter)) no se ha evidenciado el
funcionamiento de un twitter del Juzgado Electoral de la Provincia y/u
otra autoridad con competencia electoral. Es una herramienta muy util
de difusion instantdanea por su uso generalizado, que puede
complementar los procesos de transparencia electoral. Cabe comentar
que la Secretaria Electoral Nacional Distrito Neuquén (Juzgado Federal
Nro. 1) tiene un twitter con estas finalidades de uso.
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IDEMOE agradece a la Junta Electoral de Ila
Provincia, a su Secretaria Electoral a cargo del
secretario Dr. Carlos Willhuber, al Juzgado Electoral
de la Provincia, a cargo de la Jueza Dra. Alejandra
Bossano, a la Presidenta de la Junta electoral de la
provincia, a cargo de la Jueza Dra. Maria Soledad
Gennari y a la Subsecretaria de Gobierno de la
Provincia de Neuquén, a cargo del Dr. Juan Pablo
Ponchiardi por su apertura a la observacion y
garantia de participacion de nuestra mision
electoral. Como institucidon resaltamos a los
distritos electorales, que como Neuquén, permiteny
apoyan la realizacion de la actividad de observacion
electoral libremente, lo cual valoramos como un
compromiso con el perfeccionamiento de los
procesos electorales y un salto en la calidad
democratica.
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Equipo de la Mision Observacion Electoral de IDEMOE en
Neuqueén.
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Ocultar detalles
De: Silvana Yazbek <silvanayazbek@idemoe.org>
Para: JuzgadoElectoral FD <JuzgadoElectoral-FD@jusneuquen.gov.ar>
Por favor, responda a silvanayazbek@idemoe.org
Seguridad:
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Juzgado Electoral de la Provincia de Neuquén

Me dirijo a ustedes a fin hacerle llegar el Informe de Observacion Electoral del Instituto de la
Democracia y Elecciones IDEMOE, el cual por el peso se encuentra en el presente link:
https://idemoe.org/wp-content/uploads/2023/05/Informe MOE IDEMOE Neuquen 2023.pdf

Por favor confirmar correcta recepcion,
Los saludo con mi consideracion mas distinguida,

»

Silvana Yazbek
ﬂ B ﬂ Directora Ejecutiva

silvanayazbek@idemoe.org
Twitter:@SilvanaYazbek

Asunto:Informe Neuquén
Fecha:2023-05-29 15:52
De:Silvana Yazbek <silvanayazbek@idemoe.org>
Destinatario:Silvanayazbek <silvanayazbek@idemoe.org>

https://idemoe.org/wp-content/uploads/2023/05/Informe MOE IDEMOE Neuguen 2023.pdf
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